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انبارداری

مقدمه

 از گی  از مهم ترین بخش های یک سازمان و یا شرکت هستند، زیرا بخش بزرانبارداریوانبار

موجودی کالاهیای انبیار  . در موجودی های انبار آنها انباشته شده استدارای  های سازمان ها 

ن در بیه آ دسترس  و به نحوی باشد کهبه صورت منظم نگهداری شود و محل های امن باید در 

هیر  حداقل و حداکثر موجیودی  و نوع و مقدار مواد . مواقع لزوم به آسان  امکان پذیر باشد

. ییرد قیرار گ مورد توجه انباردار مواد به طور مستمر باید نقطه سفارش از اقلام و همچنین یک

کیاهش  و هیر شیرکت ییا سیازمان  بیه دنبیا        اداره انبارها سخت و هزینه بر اسیت  البته 

.را بالا ببردسود شرکتاست تا بتواند کارای  و انبارداریهزینه های



انبارداری
:تعریف انبارداری•

هدارینگاز قسمت های مختلف شرکت یا دیگران از خارج شرکت و دریافت کالا و اقلام از عبارت انبارداری 

وقت مترین کبا ( ورود)تحویل گرفتن و ( صدور)تحویل دادن با توجه به قوانین ومقرراتی که باعث سهولت در آن ها 

ا                                                     آنهبههمچنین رسانیدن اجناس و کالاهای مورد نیاز بخش های مختلف و یا خریداران. مورد نیاز می باشدنیروی و 

می باشدانباردار وظایف زمان ممکن براساس مدارک و ضوابط قانونی از کمترین در

تعریف انبار.
لف که بر  به محل و فضایی که یک یا چند نوع کالای بازرگانی، صنعتی، مواد اولیه و یا فراورده های مخت

.اساس یک سیستم صحیح طبقه بندی و تنظیم می گردد، انبار گفته می شود



انبارداری
؟اهداف و وظایف انبارها چیست

  ، در و نگهیداری  هدف از تشکیل و ایجاد انبارها چه در بخش خصوص  و چه در سازمان هیای دولتی

نشود و آنها است، اگر مواد و لوازم مورد نیاز به موقع تهیهدسترس قرار دادن مجموعه وسایل مورد نیاز 

لیه  از جم. در فعالیت های موسسه مشکل ایجیاد می  شیود   در دسترس واحد مصرف کننده قرار نگیرد، 

:مهم ترین وظایف انبارها م  توان به موارد زیر اشاره کرد

حفظ مقدار موجودی کالاهای مورد نیاز در حد مناسب و برنامه ریزی برای آن.

همکاری در خرید و تامین کالاها و کنتر  و دریافت کالاهای خریداری شده.

ل های نگهداری کالاها در انبار به نحو صحیح و تسریع در امر تحویل با رعایت مقررات و دستورالعم

.سازمان

ن انبار اجرای قوانین و دستوالعمل های سازمان در انبارداری که جنبه مال  دارد باید توسط مسئولی

.رعایت شود



انبارداری
چیست؟ (Warehousing Management)انبارداروظایف مهمترین 

توصیه و پیشنهاد روش های انبارداری و همچنین اصلاح روش های موجود.

کاهش هزینه انبار و انبارداری

برنامه ریزی و کنتر  موجودی های کالا در انبار.

نظارت بر انجام عملیات انبارداری و تحویل گرفتن، نگهداری و تحویل کالا.

رهامشخص نمودن دستور العمل بازرس ، بازبین  و بازنگری موجودی های کالا در انبار و حفاظت انبا.

ایجاد هماهنگ  و برقراری ارتباط اصول  و روشمند با سایر واحدها

اداره کارکنان و سازمانده  انبار.

نظارت بر اجرای صحیح محل یاب  و جانمای  اقلام انبار و تجهیزات انبار.

سرویس ده  و خدمات رسان  و همکاری با سایر واحدها.

سر و سامان دادن وضعیت انبارها و حل و فصل مسائل مربوط به اداره انبارها.

ارهدفمند نمودن روش طبقه بندی موجودی های کالا و نحوه چیدن، قرار دادن، جابجای  و حمل آنها در انب.



انبارداری

انواع انبارها ازنظر نوع کالا

:انبارمواداولیه-1

.دراین انبارمواد اولیه مورد نیاز برای تولید محصو  شرکت یا بنگاه ذخیره میشود

:انبارکالای درجریان ساخت-2

دراین انبارکالاهای  که هنوز فرآیند ساخت آنها تکمیل نشده نگهداری میشود

:انبارکالای ساخته شده-3

.دراین انبارکلیه کالاهای ساخته شده آماده فروش نگهداری میشود

:انبارضایعات-4

وددراین انبارکلیه مواد یا کالاهای نیمه ساخته وحت  کالاهای ساخته شده ضایع شده نگهداری میش



انبارداری
:گروه تقسیم م  شوند3به ساختمان نوع انبارها از لحاظانواع 

انبار پوشیده:

  اری که همه از اجناس به علت حساسیت و مواد خاص  که در ساختمانشان به کار رفته باید در انببعض
.اطراف آن بسته و دارای سقف است، نگهداری شوند

انبار سرپوشیده:

  در انبار که سقف دارد ول  چهار طرف آن باز و فاقد حفاظ جانب  است اقلام و یا اجناس  کهنوع
اری مقابل نور مستقیم آفتاب و برف و باران خاصیت خود را از دست م  دهند ، در این انبارها نگهد

.م  شوند

انبار باز:

 ت اولیه انبار به صورت محوطه است و معمولاً اجناس  که در مقابل نور آفتاب و برف و باران خاصیاین
.خود را از دست نم  دهند با رعایت اصو  انبارداری در آن نگهداری م  شوند



انبارداری

اهداف برنامه ریزی مدیریت انبار:

کاهش هزینه های انبار و نگهداری کالا، انجام فعالیت های ضروری به صورت کارا.

ارائه اطلاعات صحیح و دقیق به سایر بخش ها.

حفظ و نگهداری مناسب کلیه اقلام در انبارها.

کاهش هر گونه ضایعات و صدمات و آسیب رساندن به کالاهای موجود در انبار.

ارائه خدمات موثر و جلب همکاری و رضایت سایر بخش ها و کارکنان.

کاهش میزان سرمایه گذاری ها و پایین نگه داشتن حجم سرمایه گذاری ها در انبار.

سرعت بخشیدن به امور جاری و عملیات  انبار.

بکارگیری و آموزش کارکنان انبار با مهارت های انبار.

ارائه بهینه خدمات و برقراری ارتباط منطق  روشمند با کلیه قسمت ها.

تعداد انبارهای  که باید ساخته شوند و بهترین اندازه هر انبار.

خدمات ده  بالا به مشتری.



انبارداری

نکات مهم در طراح  انبار

زدیک به محل برای کالاها و اقلامی که استفاده زیادی دارند و یا اقلام سنگین و حجیم بهتر است که این کالاها ن

.مصرف انبار شوند و یا نزدیک در ورودی باشند

در قفسه بندی بهتر است اقلام حجیم و بزرگ در طبقات پایینتر چیده شوند.

استفاده بهینه از ارتفاع در انبارها از نکات بسیار مهم است.

قابلیت دسترسی به همه مواد وجود داشته باشد.

 به حداقل برسدکنترل داخلیخروج غیر قانونی اقلام باید توسط.

ده شود، تا یک سیستم اطلاعاتی مناسب بایستی برای انبار طراحی گردد و یا از نرم افزارهای مناسب استفا

.بتوان با نظم بهتری از ورود و خروج اقلام مراقبت کرد



انبارداری
کنترل موجودی انبار

و تاثیر  کنتر  موجودی عبارت است از جریان  که با توجه به ضمانت اقلام موجود در انبار یک سازمان

تولید،  عوامل  همچون زمان، مکان، تعداد، کیفیت و هزینه برای بخش های  مانند بخش های عملیات 

.توزیع، فروش و مهندس  در دسترس افراد قرار بگیرد

عوامل موثربرکنتر  موجودی:

 نقطه مقدارسفارش ومختلف  در کنتر  موجودی اهمیت دارند اما از مهم ترین آنها میتوان به عوامل

.اشاره کردسفارش 



انبارداری
موجودی مجازحداکثر نقطه 

بهکهشدمیباانباردرکالایکنیازموردموجودیحداکثردهندهنشانکنترل نقطهاین

زاناش ضایعاتوخراب آماردادندستاز،حدازبیشانباشتازجلوگیریمنظور

بایستمیدزدی،وسرقتوسوسهنیزومنسوخیاوسربارکالاهایآمدنوجودبهانباشت،

.گرددتعیین

مجازموجودیحداکثربرنقطهمواردموثر:

بنگاهمال بودجه–بنگاهواستراتژیهایاهداف-دورهدریکمصرفسابقه—مقدارمصرف



انبارداری
موجودی مجازحداقل نقطه 

  سییدن  این نقطه کنترل  نشان دهنده حداقل موجودی مورد نیاز یک کالا در انبار میباشد کیه پییش از ر

هیی   بیه . موجودی به این نقطه، سفارش جدید کالا رسیده و در انبار به موجودی فعل  اضافه خواهد شد

شیتن از آن  چرا که با رسیدن به این نقطه و یا گذ. عنوان موجودی کالا نم  بایست از این مقدار کمتر شود

.به دلیل کسری کالا در انبار وجود داردیا فروشتولیدامکان توقف 

(مجدد)نقطه سفارش 

ییین  به طوری که مقیدار تع . نقطه سفارش هر کالا عددی بین حداقل و حداکثر موجودی مجاز آن کالاست

دد کالا تیا  شده تا پیش از رسیدن به نقطه حداقل موجودی، پاسخگوی نیاز بخش تولید از زمان سفارش مج

ر تولید و نیز بنابراین برای مشخص نمودن نقطه سفارش یک کالا نرخ مصرف آن د. رسیدن آن به انبار باشد

دن به این نقطه با رسی. مدت زمان مورد نیاز جهت سفارش تا رسید کالا به انبار، میبایست مد نظر قرار گیرند

انباردار فرایند ثبت درخواست خرید کالا را آغاز خواهد کرد( موجودی)



انبارداری

  حداقل موجودی            نقطه سفارش       حداکثر موجودی



0205080100

80+20حداکثر موجودی                     +حداقل موجودی

 50________________________            =سفارشنقطه =  ________

22



انبارداری

مقدار سفارش

 ریید  یک  از مهمترین مسائل  که انبارداران با آن مواجه هستند، مشخص نمودن مقدار هر سیفارش خ

مقیدار  ممکن است سفارش خریید . است که مقدار هر سفارش، یک  از نقاط کنترل  در انبار م  باشد

د در اما بایی . زیادی از کالا موجب دریافت تخفیفهای ویژه و یا برخورداری از مزایای خرید عمده شود

از . افیت نظر داشت که به همان نسبت هزینه حمل و نقل و نگهداشت کالا در انبار نیز افزایش خواهید ی 

ولییکن  . اشدطرف  ممکن است هزینه پایین حمل و یا نگهداشت کالا با تعداد کم برای سازمان به صرفه ب

و محاسیبه  از ایین ر . مبلغ سفارش کالا به دلیل حجم پایین سفارش، افزایش م  یابددر این صورت نیز 

. اهمیت بالای  داردها مقدار سفارش به منظور کنتر  هزینه 



انبارداری
فرمو  مقدارسفارش

  از فرمولهای مورد استفاده برای به دست آوردن این مقدار به شرح زیر استیک:

 (هزینه نگهداشت در انبار* در مقدار مصرف سالیانه کالا 2رادیکا  = )مقدار سفارش

 =مقدارسفارش  √2*C*Q

C= هزینه نکهداری یک واحدکالا درسا

Q=مقدارمصرف سالیانه کالا



انبارداری
(L.T)زمان انتظار

یاLead Time مدت زمان  بین سفارش خرید تا دریافت کالا.

موجودی خطرناک

وجودی موجودی خطرناک یک کالا در انبار مقداری پایین تر از حداقل موجودی مجاز است که به هی  عنوان نباید م

خود را برای برای جلوگیری از رسیدن به این نقطه مسئو  خرید باید نهایت تلاش. به مقداری پایین تر از آن برسد

.شدخواهد متوقف یا فروش در غیر این صورت بدون شک تولید . تامین کالای مورد نیاز به کار بندد



انبارداری

سیستم گردش کالاهای انبار  مدارک مهم در

1ـ برگ درخواست

2ـ برگ رسید انبار

3- خریدبرگ برگشت از

4ـ برگ مرجوعی کالا به انبار

5ـ کارت انبار



شش تکنیک مهم در کنتر  موجودی انبار
ا

1- مشخص نمودن نقاط کنترل

2–بودجه ریزی برای کنتر  موجودی در انبار

3– کنتر  اتوماتیک موجودی( سیستم)روش

4–استقرار روش های مؤثر و بهینه خرید

۵–نرخ مصرف(Turnover) کالا

۶–تحلیل و آنالیزABC کالاها

نقطه حداکثر موجودی-1

نقطه سفارش-2

نقطه حداقل موجودی-3

نقطه متوسط موجودی-4

نقطه خطرناک-5



شش تکنیک مهم در کنتر  موجودی انبار

بودجه ریزی برای کنتر  موجودی در انبار–2

جه بودجیه  معمولا سازمان های تولیدی با مقدار مصرف بالای مواد اولیه، برای خرید کالاهای مورد نیاز خود برنامه ریزی و در نتی

اس ، کالاهای بودجه خرید میبایست پیشتر تدوین شده و شامل بودجه ریزی مجزای تولید جهت خرید کالاهای اس. ریزی م  کنند

.غییییر اساسییی ، کالاهیییای مصیییرف  و کالاهیییای میییورد نییییاز تعمییییرات و نگهیییداری مییی  باشییید     

پیش زمینه چرا که برنامه فروش و بودجه مورد نیاز برای آن،. اولین قدم به منظور تدوین بودجه خرید، برنامه ریزی فروش است

بیا  . باشید می( شامل میزان تولید در بازه های زمان  مختلف و نیز کالاها و مواد اولیه میورد نییاز  )و مشخص کننده برنامه تولید 

ترل  ایین  محاسبه میزان مواد و کالاهای اولیه مورد نیاز در بازه های زمان  پیش رو و نیز اطلاعات مربوط به موجودی و نقاط کن

تیوان  می  ( شامل نقطه سفارش، مقدار سفارش، مدت زمان رسید کالا به انبار و حداقل و حداکثر موجودی مجاز)کالاها در انبار 

.نسبت به برنامه ریزی خرید و در نتیجه تعیین بودجه مورد نیاز اقدام نمود



شش تکنیک مهم در کنتر  موجودی انبار

کنتر  اتوماتیک موجودی( سیستم)روش –3

  باشد که در این روش شامل سیستم های کنتر  موجودی در انبار و یا حت  تهیه و نصب کارت انبار برای تمام  کالاها م

ی ایین  با بکیارگیر . هر زمان امکان دسترس  به میزان موجودی و قیمت یک کالا در زمان معین را به انباردار م  دهد

ییق  ورود و خروج کالا از انبار و هزینه هیای آن، از طر و انجام م  گیرد روش، کنتر  موجودی کالا به شکل مطمئن  

.تراکنش های ثبت شده با ضریب اطمینان بالای  قابل اتکا خواهد بود



شش تکنیک مهم در کنتر  موجودی انبار
استقرار روش های مؤثر و بهینه خرید–4

دیاب  دقیق  های خرید باید به شکل  مؤثر مطابق با نیاز سازمان تدوین شوند تا در عین جامع بودن و امکان دسترس  به اطلاعات و رروش 

:این فرایند به شکل ساده زیر قابل ارائه است. فرایند، طولان  و پیچیده نبوده و در زمان مناسب کالای مورد نیاز تامین گردد

سئولین درخواست خرید شامل کالا، مقدار و گاه  زمان مورد نیاز آن م  باشد که ممکن است توسط انباردار و یا دیگر ماین :درخواست خرید

.واحدهای مرتبط تدوین و تایید شده و برای واحد خرید ارسا  شود

نندگان واحد تدارکات نسبت به اعلام این نیاز به تامین ک… با در دست داشتن درخواست خرید و اطلاعات مربوط به مقدار و :استعلام قیمت

.خود اقدام نموده و در اسرع وقت قیمت های پیشنهادی آن ها را گردآوری م  نماید

نده نهای ، پس از دریافت پیشنهادهای رسیده از تامین کنندگان، با توجه به فاکتورهای مؤثر در انتخاب تامین کن:تایید و انتخاب تامین کننده

ین کننده به تایید  سرانجام یک یا چند تام… همچون قیمت پیشنهادی، تخفیف ها و طرح ها، کیفیت کالا، سابقه خوب تامین کننده، زمان ارسا  و 

.واحد تدارکات رسیده و مبدا کالاها مشخص م  شود

ررس  قرار در نهایت سوابق و اطلاعات مربوط به استعلام قیمت کالا بایگان  شده و پیش از استعلام بعدی مورد ب:نگهداشت سوابق استعلام ها

.خواهند گرفت

امل کالا، آخرین مرحله ثبت سفارش خرید است که بین واحد خرید و تامین کننده مورد نظر با ذکر شرایط و ضوابط توافق  ش:سفارش خرید

.م  باشد… مقدار، کیفیت، مبلغ، زمان رسید، شیوه حمل، سایر هزینه های مرتبط و نحوه پرداخت و 



شش تکنیک مهم در کنتر  موجودی انبار
کالا (Turnover)نرخ مصرف–۵

نرخ مصرف کالا از فرمول زیر محاسبه می شود:



دورهدر طول شده هزینه کالاهای مصرف شده یا فروخته / میانگین مقدار موجودی در طول دوره 

 زمان انباشت  بالا بوده این نرخ نشان دهنده پایین بودن مدت. به دست آمده بیانگر سرعت مصرف کالا در تولید استمقدار

.این عدد شاخصی است از مدیریت صحیح و کارآمد مواد. کالا در کارخانه است

ستمقایسه نرخ مصرف یک کالا در سال های مختلف بیانگر یکی از انواع موجودی است که در زیر به آن اشاره شده ا

 کم مصرفکالاهای:

 ها سعی نماید کم مصرف دارای نرخ مصرف و برگشت پایین بوده و مسئول انبار میبایست پس از شناسایی این کالاکالاهای

داردموجودی آن ها را در حداقل موجودی مورد نیاز نگه 

 بدون مصرفکالاهای:

 از این رو . مدت طولانی این کالاها از سمت تولید درخواست نشده و بنابراین دیگر مورد استفاده قرار نخواهند گرفتبرای

میم بگیردمدیر مالی با توجه به شرایط و قیمت بازار باید در خصوص نگهداشت و یا از بین بردن و یا فروش این کالاها تص



شش تکنیک مهم در کنتر  موجودی انبار

 (منسوخ)بی مصرف کالاهای:

 گذاری منسوخ شده که نه در سازمان مورد استفاده قرار می گیرند و نه در خارج از سازمان امکان فروش و یا واکالاهای

چه سریع تر به دلیل هزینه های بالای نگهداشت که این کالاها بر سازمان تحمیل می کنند میبایست هر. آن ها وجود دارد

.نسبت به از بین بردن و ضایعات آن ها اقدام نمود

کالاهای پرمصرف:

 قدت و  از این رو بایدد بدا د  . کالاها با سرعت بالایی در سازمان مصرف شده و درخواست برای دریافت آن ها بالاستاین

ها دچدار توقدف   توجه ویژه ای نسبت به کنترل و تامین به موقع آن ها اقدام نمود تا فرایند تولید به دلیل کمبود این کالا

.نشود



شش تکنیک مهم در کنتر  موجودی انبار
کالاها ABCتحلیل و آنالیز–۶

ABC)به روشی مؤثرتر در انبار می توان از روش( موجودی کالاها)برای کنترل انبار  (Always Better Control   استفاده

.  تقسیم می شوندسه دسته بر اساس این متد کالاها با توجه به قیمت و ارزش خود به . کرد

درصد از کل  ۵۰درصد کالاهای موجود در انبار شده ولیکن ارزش آن ها بالای ۲۰تا ۱۰که شامل  Aکالاهای گروهاولدسته 

. ارزش انبار می باشد

درصد ارزش ریالی انبار  ۳۰درصد موجودی کل انبار و ۳۰تا ۲۰را شامل می شود که در حدود  Bکالاهای گروهدوم دسته 

.هستند

درصد ۲۰درصد موجودی کل کالاهای انبار است و ارزش ریالی آن کمتر از ۷۰که شامل حدود  Qکالاهای گروهسوم دسته 

رد توجه و موکنترل در این روش کنترل موجودی کالاها بر اساس ارزش ریالی پس از طبقه بندی . کل ارزش انبار می باشد

داری کالاهای  اگر این روش به درستی پیاده سازی شود می تواند به کاهش چشمگیر هزینه های انباشت و نگه. قرار می گیرند

.قیمتی منجر شود



انباردرتشکلهای تعاون 

بسته بندی درمراکز فروش وعرضه



انبارکالاهای معیشتی



 فله درانبارفروشگاهها

کود

انباردرتعاونیها                                                                             نهاده ها   بذر

سم

                      محصولات کشاورز

کالاهای کشاورزی

 های دامیای                                     نهاده انبار کالاهای حرقه

شیر وفرآورده های دامی



کسری انبار
توجّه

اری حیق  کسری درانبارهای موادفله ای اجتناب ناپذیر وانکارناپذیر است اما هی  انبارد

رفتیه  تعیین کسری برای خودش را نداردانباردار باید طبق اسناد ومدارک کالا را تحوییل گ 

ع  وبراساس حواله خروج کالا را به خریداران تحویل دهد ودرزمان انبارگردان  کسری واق

یره تشکل ارجاع توسط کمیته انبارگردان  شناسای  شده وبه منظور تصمیم گیری به هیئت مد

.نماید 

ط کالا هیئت مدیره براساس قوانین ومقررات مصوب درمجامع عموم  وبا درنظرگرفتن شرای

ده ،شرایط انبار،امکانات دراختیار انباردار،بودجه دراختیاروجمیع جهات کسری ایجیاد شی  

ت رامورد بررس  قرارداده ومقدارمتعارف وغیر متعارف آن را مشخص ودرصورتجلسیه هیئی  

. مدیره مصوب میکند 



سپاس ازتوجه شمابا 

خدانگهدار


